POLITICA DE
PRIVACIDAD = emmam-

1. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

Next Learning Level S.C. (en adelante "Next Learning Level"), con correo de contacto
dudas@enarm.org, es el responsable del tratamiento de los datos personales recopilados
a través del sitio web https://enarm.org (en adelante "el Sitio").

2. DATOS PERSONALES RECOPILADOS

Para el correcto funcionamiento del Sitio y la prestacion de nuestros servicios, recopilamos
los siguientes datos personales:

e Nombre completo
e Correo electronico
e Numero de WhatsApp
e Lugar de residencia
3. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS
Los datos personales recopilados se utilizan para las siguientes finalidades:
e Creacidn y administracién de cuentas de usuario.
e Registro y seguimiento del avance del usuario en los cursos y actividades.

e Enviar boletines informativos y publicitarios relacionados con el Sitio y sus
servicios.

e Brindar soporte y asistencia a los usuarios.

No se realizaran tratamientos distintos a los mencionados sin previo consentimiento del
titular de los datos.

4. COMPARTICION DE DATOS PERSONALES

Next Learning Level no comparte los datos personales recopilados con terceros. Los datos
permanecen bajo resguardo y utilizacion exclusiva del Sitio para los fines especificados.
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5. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Para garantizar la proteccion de la informacion personal, implementamos las siguientes
medidas de seguridad:

e Certificado de Seguridad SSL para la encriptacion de datos transmitidos.
e Politicas de acceso interno restringido a personal autorizado.
e Algoritmos de cifrado para el almacenamiento de informacién.

6. DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION)

Los titulares de los datos pueden ejercer sus derechos ARCO mediante una solicitud
enviada al correo dudas@enarm.org. La solicitud debe incluir:

e Nombre del titular y medio de contacto para recibir la respuesta.

e Descripcion clara de la accidn solicitada (acceso, rectificacidn, cancelacion u
oposicion).

e Documentos que acrediten su identidad (copia de identificacion oficial).
El plazo de respuesta serd de 20 dias habiles a partir de la recepcion de la solicitud.
7. PROPIEDAD INTELECTUAL Y RESTRICCIONES DE USO

Todo el contenido alojado en el Sitio, incluyendo pero no limitandose a textos, disefios,
videos, materiales de estudio y cualquier otro recurso digital, es propiedad exclusiva de
Next Learning Level.

Los usuarios no estan autorizados a compartir, reproducir, distribuir o reutilizar los
materiales del Sitio en ningiin medio fisico o virtual sin consentimiento expreso de Next
Learning Level.

8. MODIFICACIONES A LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Esta Politica de Privacidad puede ser modificada o actualizada en cualquier momento. Los
cambios seran notificados a los usuarios a través de correo electrénico.
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9. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Cualquier controversia derivada de la aplicacién, interpretacion o incumplimiento de esta
Politica de Privacidad se regira por las leyes mexicanas, sometiéndose expresamente a la
jurisdiccion de los tribunales de la Ciudad de México.

Fecha de ultima actualizacion: marzo 2024

Si tienes dudas o comentarios sobre esta Politica de Privacidad, puedes contactarnos en
dudas@enarm.org.




